
VOTRE POINT
D’ACCÈS POUR LES

SERVICES 
aux adultes ayant une 
déficience intellectuelle



Comment accéder aux services

1 Trouvez votre SOPDI régional

Il y a neuf bureaux de SOPDI à travers l’Ontario pour 
vous aider à accéder aux soutiens disponibles dans 
votre communauté. Composez le 2-1-1 (sans frais 
1-877-330-3213) ou visitez sopdi.ca pour 
trouver les coordonnées du SOPDI de votre 
région.  

      

Qu’est-ce que SOPDI?
Services de l’Ontario pour les personnes ayant une déficience 
intellectuelle (SOPDI) est le point d’accès aux services aux 
adultes ayant une déficience intellectuelle financés par le 
Ministère des Services à l’enfance et des Services sociaux et 
communautaires (MSESSC) en Ontario.

Lorsque vous atteignez l’âge de 18 ans, les services aux 
enfants ayant une déficience intellectuelle comme les 
Services particuliers à domicile, l’Aide à l’égard d’enfants qui 
ont un handicap grave et les services offerts dans le cadre 
du Programme ontarien des services en matière d’autisme 
prennent fin. À l’âge de 16 ans, postulez via SOPDI pour voir si 
vous êtes éligible à recevoir des soutiens pour adultes financés 
par le MSESSC disponibles dans votre communauté après avoir 
atteint 18 ans.

https://www.sopdi.ca/fr/


      

2 Faites votre demande en ligne ou 
appelez le SOPDI de votre région

Vous pouvez maintenant faire une demande en ligne. Pour 
de plus amples renseignements, visitez le site sopdi.ca.

Si vous appelez le SOPDI de votre région, la personne à  
qui vous parlez vous posera des questions et verra  
si vous êtes admissible aux services. 

Être admissible signifie que :

• vous avez une déficience intellectuelle,

• vous vivez en Ontario, et

• vous avez 18 ans ou plus (Contactez le SOPDI de  
 votre région à l’âge de 16 ans pour connaître les   
 services qui vous sont offerts après l’âge de 18 ans). 

Certains services et soutiens vous sont offerts une fois 
que votre admissibilité a été confirmée.

3 Complétez une demande 

Un évaluateur de SOPDI organisera deux 
rencontres avec vous pour vous aider à compléter 
une trousse de demande et à déterminer le niveau 
de soutien dont vous avez besoin. 

Chaque réunion durera environ trois heures et vous aurez besoin 
d’au moins deux personnes qui vous connaissent bien (p. ex. un 
parent, un tuteur, un enseignant, etc.) avec vous aux réunions.

Une fois que l’évaluateur connaîtra vos besoins, vous  
serez mis en contact avec les services disponibles dans  
votre région.

https://www.sopdi.ca/fr/


Novembre 2023

4 Restez en contact  

Il peut s’écouler un certain temps avant que vous 
obteniez vos services et soutiens. En attendant, 
informez le SOPDI de votre région si certains de vos  
renseignements changent. 

Appelez le 2-1-1
Sans frais 1-877-330-3213
ou allez à
sopdi.ca
pour trouver votre SOPDI 

SOPDI Hamilton-Niagara  
SOPDI Sud-Ouest 
SOPDI Centre-Ouest 
SOPDI Sud-Est  
SOPDI Centre-Est 
SOPDI Nord-Est 
SOPDI Est  
SOPDI Nord 
SOPDI Toronto

https://www.sopdi.ca/fr/agencies/dso-northern
https://www.sopdi.ca/fr/agencies/dso-northeast
https://www.sopdi.ca/fr/agencies/dso-central-west
https://www.sopdi.ca/fr/agencies/dso-hamilton-niagara
https://www.sopdi.ca/fr/agencies/dso-southwest
https://www.sopdi.ca/fr/agencies/dso-central-east
https://www.sopdi.ca/fr/agencies/dso-toronto
https://www.sopdi.ca/fr/agencies/dso-southeast
https://www.sopdi.ca/fr/agencies/dso-eastern
https://www.sopdi.ca/fr/
https://www.sopdi.ca/fr/agencies/dso-hamilton-niagara
https://www.sopdi.ca/fr/agencies/dso-southwest
https://www.sopdi.ca/fr/agencies/dso-central-west
https://www.sopdi.ca/fr/agencies/dso-southeast
https://www.sopdi.ca/fr/agencies/dso-central-east
https://www.sopdi.ca/fr/agencies/dso-northeast
https://www.sopdi.ca/fr/agencies/dso-eastern
https://www.sopdi.ca/fr/agencies/dso-northern
https://www.sopdi.ca/fr/agencies/dso-toronto



